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Créé en 2018, le service Support de Production a vu le jour 
pour mieux répondre aux besoins de nos clients en intervenant 
directement sur leurs sites. Cette proximité à la fois géographique, 
logistique et humaine renforce la présence de l’entreprise sur le 
terrain et sa compréhension des besoins spécifiques des clients.

À ses débuts, le service Support à la Production se concentrait 
principalement sur le nettoyage, en particulier dans le secteur 
aéronautique, sur les lignes d’assemblage ATR et A320/A330. Fort 
de cette expérience dans le nettoyage, le service a décroché en 
2022 le contrat de la FAL A321. 
Pour donner suite au chantier ATR, le service a dû se diversifier 
et est allé chercher de nouveaux contrats, notamment sur les 
activités de production de pièces aéronautiques et traitements 
de surface. 
Une de nos équipes travaille chez notre partenaire Satys et 
participe à différentes étapes de leurs processus telles que: le 
marouflage, l’identification des pièces par gravure, la qualité 
peinture ou encore l’emballage des différentes pièces à destination 
des clients de l’aéronautique.

Aujourd’hui, leur activité s’articule autour de cinq corps de 
métiers: le traitement de surface, le nettoyage industriel, la 
préparation de méthodes, la qualité et l’emballage. 
Il est important de noter qu’en raison de notre proximité avec les 
clients,il est fréquent que nos clients recrutent nos collaborateurs. 
Ces sorties font partie du cycle vertueux de l’Entreprise Adaptée, 
dont l’objectif est l’accompagnement vers l’emploi des personnes 
avec RQTH : cette rotation est même une source de fierté, 
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Le service Support à la Production, un des piliers de notre mission
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Nos collaborateurs se donnent à 200% sur leur travail

puisqu’elle incarne la mission d’inclusion professionnelle de YMCA 
Services Occitanie.

Le service Support de Production, porté par Christine KAZAMIAS 
est toujours prêt à relever de nouveaux défis notamment dans les 
domaines du Contrôle de Qualité & des Prestations intellectuelles. 
L’objectif est double, à savoir continuer d’être un soutien à la 
production sur les sites historiques tout en explorant de nouvelles 
opportunités pour les employés de notre entreprise adaptée.
Il se projette dorénavant vers l’avenir avec la mise en place de 
formations pour promouvoir la promotion interne, et permettre 
l’accès à de nouveaux métiers pour les collaborateurs. 

A ce propos, si une formation dans ces métiers vous 
intéresse, sachez que les places sont ouvertes, alors n’hésitez 
pas ! 
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Nous sommes heureux d’annoncer la désignation de M. Mohamed 
BEN MENDIL au poste de Délégué à la Protection des Données 
(DPO). Sa nomination témoigne d’un profond engagement envers 
la sécurité et la confidentialité des données personnelles de nos 
collaborateurs, de nos clients et de nos partenaires. 
Sa mission principale consistera à veiller à la protection de la 
vie privée au sein de l’entreprise, tout en garantissant notre 
conformité avec les lois.

M. BEN MENDIL sera le gardien vigilant de nos pratiques en
matière de protection des données, notamment en ce qui
concerne le RGPD. Il sensibilisera nos équipes pour renforcer la
compréhension de l’importance de la protection des données et
leur conseiller les meilleures pratiques de protection.
Pour garantir des réponses appropriées et rapides, toute requête
liée à la protection des données, qu’elle provienne d’un employé,
clients, ou d’une autre partie prenante sera traitée par ses
soins. À noter que Mohamed BEN MENDIL travaillera en étroite
collaboration avec les collègues concernés et sera le point d’accès
à privilégier au besoin.
Sa dernière tâche et non des moindres, sera la surveillance
continue de l’efficacité de nos politiques de protection des données,
pour veiller à ce qu’elles restent en toutes circonstances alignées

sur les normes de sécurité les plus hautes.
Nous vous invitons chaleureusement à coopérer étroitement avec 
M. BEN MENDIL et à le soutenir dans l’exercice de ses fonctions.
Votre contribution est essentielle pour assurer une protection
efficace et conforme des données.

Si vous avez des questions ou si vous souhaitez simplement 
en savoir plus, n’hésitez pas à contacter notre DPO à l’adresse 
suivante : dpo@ymca-services-occitanie.com

YMCA Services Occitanie vous propose de participer à la prochaine 
édition de l’évènement parasportif à ne pas rater : Les Journées du 
Parasport , qui auront lieu le vendredi 27 octobre, place du Capitole 
de 15 h à 19 h !

Initiées en 2020 par le Comité paralympique et sportif français 
(CPSF), elles constituent un rendez-vous dédié aux acteurs 
concernés par la pratique sportive et le handicap. C’est l’occasion 
de s’amuser, de créer une dynamique positive entre les acteurs 
locaux mais aussi de faire découvrir le parasport et de favoriser 
l’émergence de bonnes pratiques  !

Les athlètes s’affronteront amicalement dans cinq disciplines : le 
rugby en fauteuil, l’athlétisme en fauteuil, mais aussi la boccia 
(mode morpion), le cécifoot (en version relai) et le tennis de table ! 
La remise des prix, accompagnée d’un cocktail, se fera sous les 
arcades de la place rose! 

Chaque sourire, chaque moment que vous partagerez avec les 
autres acteurs et les spectateurs fera une vraie différence pour 
l’inclusion dans le sport comme au quotidien. 

Ensemble, nous pouvons rendre cette journée Parasports 
inoubliable, alors rejoignez les premiers inscrits pour cette aventure 
inoubliable et devenez… un véritable champion de l’inclusion !

Ils nous ont rejoints
Nous souhaitons la bienvenue à tous les 
collaborateurs nous ayant rejoints en juillet & 
août: 

L’équipe Support de Production accueille 
Sif’Lah-Larbi RIAD, Alban NOEL, Alexandre 
NOYAT et Salma RAHALI.
Kinoha BEAUDIN rejoint notre équipe 
Logistique. 
Igor PELEKH intègre le service Espaces Verts. 
Kévin BOUCHER vient quant à lui agrandir nos 
équipes de Cahors !

Nous leur souhaitons à tous une bonne 
intégration dans leurs équipes respectives!

La Direction vous informe 
que les élections des 
membres de la délégation du 
personnel au Comité Social et 
Économique (CSE) de YMCA 
Services Occitanie seront 
prochainement organisées.

La période envisagée pour le premier tour de scrutin qui 
se déroulera exclusivement par vote électronique est 
fixée du jeudi 30 novembre 2023 à 10h au mardi 5 décembre 
2023 à 14h. Elle sera définitivement fixée par le Protocole 
d’Accord Préélectoral négocié avec les organisations 
syndicales ou par la Direction. Un second tour 
pourra être organisé si nécessaire, dans les conditions 
définies par la loi. 
Nous vous tiendrons informés.

Faites entendre votre voix !Rejoignez l’équipe Parasport !
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Désignation du Délégué à la Protection des Données 


